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TARTALOMJEGYZEK

Az audiovizualis dgazatban a sokszinliségre és befogadasra vonatkozé cselekvési keret



Bevezetes

Az audiovizualis agazatban a sokszintiségre és befogadasra vonatkozo cselekvési
keret (FoA) 2024 6szén dolgoztak ki a munkaaddi és munkavallaléi érdekképviseleti
szervezetekbél 4ll6 munkacsoportok, amelyek az EU Audiovizualis Agazati Szocialis
Parbeszédért Felelds Bizottsaganak tagjai. Ezt 2024 decemberében az Eurdpai
Kereskedelmi Televiziés és Video on Demand Szolgaltatasok Szoévetsége (ACT),
az Eurdpai Radiok Szévetsége (AER), az Eurdpai Audiovizualis Produkcids Szovetség
(CEPI), az Eurépai M(isorszolgaltatok Unidja (EBU), az Eurépai Ujsagiré Szévetség
(ERJ), a Szinészek Nemzetkozi Szovetsége (FIA), a Filmgyartok Nemzetkozi Szévetsége
(FIAPE), a Zenészek Nemzetkozi Szovetsége (FIM), valamint az UNI Europa média,
szbrakoztatdipar és mlvészetek dgazata (EURO-MEI) is jovahagyta.

2011-ben az EU Audiovizualis Agazati Szocialis Parbeszédért Felelés Bizottsaganak
szocialis partnerei elfogadtak a nemek kozotti egyenléséggel kapcsolatos cselekvési
keretet (FoA), amelynek célja az agazatban m(ikddo szervezetek tdmogatasa abban,
hogy a nemek kozotti egyenléség fokozasa érdekében fejlesszék gyakorlataikat.
A nemek kozotti egyenldségrél szold cselekvési program kézdés megfontolasokat és
cselekvési ajanlasokat terjesztett el 6t kulcsfontossagu terileten: a nemek abra-
zolasa, a fizetés egyenl6sége, az egyenldség a dontéshozatalban, a nemek szerepe
a munkahelyen, valamint a munka és a maganélet 6sszeegyeztetése.

2018-ban a szocialis partnerek feltérképezi folyamatot inditottak, hogy informa-
ciokat gyljtsenek a jelenlegi helyzetrél, és meghatarozzak, milyen intézkedésekre
van még sziikség a nemek kozotti egyenléség tovabbi eldmozditasahoz az eurdpai
audiovizualis dgazatban. A kutatas, mikdzben a nék agazati képviseletére és a nemek
kozotti egyenlétlenségek megsziintetésére 6sszpontositott, a sokszintiség elémoz-
ditdsanak, a megkiilonboztetés elleni kiizdelemnek és a befogadas fokozasanak
tagabb kihivasaival is foglalkozott. A feltérképezés eredményeit 2020 majusaban
tették kozzé egy Helyes gyakorlatokat bemutaté kézikonyv formajaban’.

A feltérképezési folyamat lezarasakor az unids szocialis partnerek egyetértettek
abban, hogy a nemek kozotti egyenléségre vonatkozo cselekvési keret tovabbra is
fontos eszkdz, amely a kézikdnyvvel egyiitt ,, /16 munkaeszkdz, amelyet az eurdpai
szocidlis partnerek tovdbbra is haszndlni fognak tovdbbi kérdések megolddsdra,
k6zds politikak tovabbfejlesztésére és fellépéseik kiigazitdsdra”?. Elsé |épésként,
a cselekvési program nemek kozotti egyenldéségre gyakorolt hatasanak erésitése
érdekében a szocialis partnerek ugy dontottek, hogy egy uj fejezetet adnak hozza
a zaklatas, a megfélemlités és a munkahelyi szexualis zaklatas felszamolasahoz.
Az eurdpai szocialis partnerek 2023 aprilisdban fogadtak el a nemek kozotti egyen-
I6ségrol szolé cselekvési program® aktualizalt valtozatat.

1. A nemek koz6tti egyenléség megvaldsitdsa és a sokszinliség elémozditdsa
az eurdpai audiovizudlis dgazatban: Helyes gyakorlatok kézikdnyve,
EU Audiovizualis Agazati Szocialis Parbeszédért Felel6s Bizottsaga, 2020.
2. Ibid., 70. 0

3. A nemek kdz6tti egyenlségre vonatkozo cselekvési keret,
EU Audiovizualis Agazati Szocidlis Parbeszédért Felelés Bizottsag, 2023-as frissitett valtozat.
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https://www.acte.be/
https://www.aereurope.org/
https://www.cepi-producers.eu/
https://www.ebu.ch/home
https://europeanjournalists.org/
https://fia-actors.com/
https://fiapf.org/
https://www.fim-musicians.org/
https://www.uni-europa.org/sectors/media-entertainment/
https://www.equalitydiversityinavsector.eu/wp-content/uploads/2023/04/handbook_en_web.pdf
https://www.equalitydiversityinavsector.eu/wp-content/uploads/2023/04/handbook_en_web.pdf
https://www.equalitydiversityinavsector.eu/wp-content/uploads/2024/02/AVSDC_FoA_Gender-Equality_EN-update-2023.pdf

Masodik |épésként a sokszinliség, az egyenléség és a befogadas elémozditasa érde-
kében a szocialis partnerek — az Eurdpai Unié pénziigyi tamogatasaval - 2022-ben
Uj kozos fellépést inditottak. A kezdeményezés célja az eurdpai audiovizualis ipar
szakemberei kdzotti gyakorlati tapasztalatcsere el6segitése volt a sokszinliség és
befogadas témajaban, annak érdekében, hogy elmélyitsék a felmerilé kihivasok
megértését, valamint azonositsak azokat a mar bevalt megoldasokat, amelyeket
az agazat érdekelt felei mar Eurdpa-szerte megvaldsitottak. Ezek az eszmecserék
online és helyszini kerekasztal-beszélgetések formajaban zajlottak®. A szocialis
partnerek a rendezvények soran megosztott informaciok és forrasok felhaszna-
lasaval kidolgoztak és elfogadtak a sokszinlségrél és befogadasrodl szolo jelenlegi
cselekvési tervet.

A sokszinlségrél és befogadasrol sz6lo cselekvési program kiegésziti a nemek
kdzotti egyenldségrél szolo cselekvési programot. Mindkét eszkdzt egyszerre kell
tamogatni, kihasznalva és felhasznalva a két parhuzamos irany kozoétti szinergiakat.

Mindkét cselekvési keret az egyenléségen és a megkilénbdztetésmentességen,
az Eurdpai Unid alapértékein alapul, amint azt az Eurdpai Unidrol szolo szerzédés 2.
cikke kifejezi®.

Az egyenl6ségre vonatkozd unids jogszabalyok valamennyi unids tagallamban jogilag
kotelezd erejlek. Az orszagoknak nemcsak maguknak az unids jogszabalyoknak a tisz-
teletben tartasa és alkalmazasa a kotelességuik, hanem az is, hogy azokat nemzeti
jogukba atulltessék, hogy minden egyén és szervezet is tiszteletben tartsa és alkal-
mazza azokat. Az EU Alapjogi Chartajanak lll. fejezete 6 altalanos rendelkezéseket
tartalmaz a torvény elétti egyenldségrél és a megkiilonbodztetés minden formajanak
tilalmardl, valamint konkrétabb rendelkezéseket a gyermekek és az idések jogairdl,
a fogyatékkal él6k integracidjardl, a n6k és férfiak kozotti egyenléségrol és a nyelvi
sokszintiségrol.

2000-ben két unids tanacsi iranyelv dolgozta ki az egyenléség és a megkiilonbozte-
tésmentesség ezen elveit.

A faji egyenléségrol szolo iranyelv’ védelmet nyujt a faji vagy etnikai szarmazason
alapulé megkiilonbdztetéssel szemben a foglalkoztatas és a szakképzés, a munka-
korulmények, az oktatas, a szocialis védelem, a szocialis el6nydk, a szervezetek-
ben valo tagsag, valamint az arukhoz és szolgaltatasokhoz valé hozzaférés terén.
Meghatarozza a kdzvetlen és kdzvetett megklildonbodztetés, valamint a zaklatas és
a pozitivintézkedés fogalmat.

4. Az eurdpai audiovizudlis dgazatban a sokszinliségrél és befogaddsrdl sz6l6, 2023-ban és 2024-ben
online és személyesen szervezett eurdpai kerekasztal-beszélgetésekrél szol6 jelentések.

5. Az Eurdpai Unidrél szolé szerzédés és az Eurdpai Unidé miikddésérél szolé szerzédés
egységes szerkezetbe foglalt valtozata, Hivatalos Lap C 326, 2012.10.26.

6. Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartédja, amelyet 2000-ben fogadtak el, és amely jogilag kdtelezd érvény(
a Lisszaboni Szerzédés 2009-es hatalybalépése éta.

7. ATanacs 2000/43/Ek Irdnyelve (2000. junius 29.) a személyek kozotti, faji vagy etnikai
szarmazasra valo tekintet nélkili egyenlé banasmadd elvének alkalmazasardl.
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https://www.equalitydiversityinavsector.eu/diversity-and-inclusion/
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:12012E/TXT:hu:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:12012E/TXT:hu:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2010:083:0389:0403:hu:PDF
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hu/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0043

A foglalkoztatdsi egyenléségrél széld iranyelv® kimondja az egyenlé banasmaod
elvét a foglalkoztatas és a képzés terén, a vallasra vagy meggy6z6désre, fogyatékos-
sagra, életkorra vagy szexuadlis irdnyultsagra valo tekintet nélkil. Az iranyelv azt is
el6irja, hogy a munkaltatok sziikség esetén hozzak meg a megfeleld intézkedéseket
annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal é16 személyek szamara lehetéveé tegyek
a munkavallalast, a foglalkoztatasban valé részvételt, az abban valé elérehaladast
vagy a képzésekben vald részvételt.

A sokszinlségrél és befogadasrol szélo cselekvési program, amely kiegésziti a nemek
kdzotti egyenlésegrél szolo cselekvési programot, az eurdpai audiovizuadlis iparban
a faji, bdrszin, etnikai vagy tarsadalmi szarmazas, nemi identitas, nyely, vallas vagy
meggy6zddés, politikai vagy mas vélemény, nemzeti kisebbséghez tartozas, fogyaté-
kossag, életkor vagy szexualis irdnyultsag alapjan térténé megkulonboztetés elleni
kiizdelmet célozza.

A cselekvési program célja tovabba egy sokszind és befogadd, megkiilonboztetéstdl
mentes munkakdrnyezet kialakitasa, ahol a munkaerd, valamint a képernydn lathaté
musorok és produkciok reprezentaljak eurdpai tarsadalmainkat.

A sokszinliségrél és befogadasrol sz6lé cselekvési program ajanlasokat fogalmaz
meg a munkaltatdéi és munkavallaloi szervezetek, valamint az eurdpai audiovizualis
agazat minden mas érintett szerepldje altal meghozandé intézkedésekre vonatko-
zdan. A cselekvési ajanlasokat négy tematikus fejezetbe csoportositottak, amelyek
a kovetkezo6kkel foglalkoznak :

1. Fejezet - Az agazatba vezetd utak: a sokszinliség és a befogadas elémozditasa
az oktatasban és a munkaerd-felvételi folyamatokban

2. Fejezet - Befogadd munkahelyek és munkafolyamatok
3. Fejezet - Sokszinliség a képernyén és
4. Fejezet — Adatok lekérdezése és az elérehaladas nyomon kdvetése

Magatol értetédik, hogy a cselekvési program altal javasolt intézkedések listajat nem
kell kimeritének tekinteni, hanem inkabb iranyado keretként kell kezelni, amelyet
a szervezettél, annak kiildetésétél és mukodési teriletétél fliggéen kell médosi-
tani és kiigazitani. Nem minden szervezet rendelkezik azonos eréforrasokkal. Nem
minden orszag vagy régio szembesul ugyanazzal a demografiai valésaggal.

Az esélyegyenldség, a megkilénbdztetés elleni védelem, valamint a befogado és
biztonsagos munkahelyek azonban olyan célkitlizések, amelyeket minden szer-
vezetnek kdvetnie kell, méretuktdl és teriletliktdl fuggetlenul. Ezért minden egyes
szervezetet arra kérlink, hogy tegyen lépéseket, és a maga szintjén jaruljon hozza
a sokszintibb és befogaddbb munkaeréhoz, valamint tarsadalmunk sokszinlbb
képviseletéhez a képernyon.

8. A Tanacs 2000/78/Ek Iranyelve (2000. november 27.) a foglalkoztatas és a munkavégzés
sordn alkalmazott egyenl6é banasmad altalanos kereteinek létrehozasarol.

BEVEZETES

Az audiovizualis dgazatban a sokszinliségre és befogadasra vonatkozd cselekvési keret


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hu/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0078

A sokszinliség elémozditasa soran a munkaerében vagy a képernyén, és kuléno-
sen az el6rehaladas nyomon kdvetése és értékelése soran fontos, hogy gondosan
figyelembe vegylk és tiszteletben tartsuk az adatvédelmi szabalyokat, valamint
a véleménynyilvanitas szabadsaganak elvét. A jatékfilmek, a hirmédia vagy a nem
forgatokdnyvon alapuld musorok, hogy csak néhanyat emlitstink, nem feltétlenl
kdvetik ugyanazokat a sokszintiségi célokat. A sokszinliség nyomon kdvetése azon-
ban szamos unids orszagban és azon tul is egyre inkabb fejlédik, mint olyan eszkdz,
amely [athatdéva teszi a sokszinliség jelenlétét vagy hidnyat a képernydn és azon
kiviul, és értékeli a lehetséges elérelépést. Az audiovizualis agazat érdekelt feleit
ezért felkérjuk, hogy sajat tevékenységeiknek és célkitlizéseiknek megfeleld szinten
vegyenek részt ezekben a nyomonkovetési folyamatokban.

Az inkluziv nyelvezet egy masik eszkdz, amely a sokszinliség és a befogadas elémoz-
ditdsara hasznalhaté. Az inkluziv nyelvezet elismeri a sokszinliséget, tiszteletet
kdzvetit minden ember felé, érzékeny a kulénbozdségekre és elbsegiti az esély-
egyenléséget. Emellett csdkkenti a megkilonboztetést és az elbitéletességet azaltal,
hogy aktivan visszaszoritja a kirekesztd nyelvezetet és magatartast. Szamos maddja
van egy befogaddbb nyelvhasznalat alkalmazasara, figyelembe véve az eurdpai
nyelvek sokféleségét. Az eurdpai audiovizualis agazat szervezeteit batoritjuk, hogy
vizsgaljak meg és fokozatosan alkalmazzanak befogaddbb nyelvezetet belsé és kiilsé
kommunikacioikban.

A , Cselekvési keret” az eurdpai szocialis parbeszéddel foglalkozé bizottsagok
munkajanak egyik hivatalos eredménye. , Folyamatorientalt szévegnek” mindsiil,
ami azt jelenti, hogy nyomon kell kdvetni, és a végrehajtas elérehaladasat az alairé
europai szocialis partnereknek rendszeresen értékelnitik kell. Ennek megfeleléen
az eurodpai szocialis partnerek tamogatjak a tagszervezeteik és altalaban az eurdpai
audiovizualis agazat sokszintlségérdl és befogadasardl szél6 cselekvési programot.
A cselekvési keret elfogadasatol szamitott két év elteltével az eurdpai szocialis
partnerek ujra 6sszelilnek, hogy megfontoljak egy értékeld jelentés elkészitését
a cselekvési keret végrehajtasarol a kivalasztott orszagokban. Az elérehaladast ezt
kdvetéen tovabbra is rendszeresen figyelemmel kisérik.
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Az agazatba vezeto utak

A sokszinliség és a befogadas elémozditasa
az oktatasban és a munkaerd-felvételi folyamatokban

Az audiovizuadlis dgazatot a tarsadalmunkat alkotd profilok, tapasztalatok és hatterek
sokfélesége gazdagitja. A sokszinUiség és befogadas Utemterve folyamatos eréfeszitéseket
és figyelmet igényel annak érdekében, hogy mindig javuljon az alulreprezentalt csoportok-
hoz tartozé szakemberek jelenléte és részvétele az dgazat munkahelyein és a képernydn.

Az oktatasi utak és a felvételi folyamatok kulcsfontossaguak az Gtemterv sikerének keze-
lésében. Az er6feszitésekben az érdekeltek széles kore vesz részt, kezdve az iskolakkal és
a képzési intézményekkel. Az dgazati szervezeteknek is szerepet kell jatszaniuk abban,
hogy a diakok minél sokszinlibb csoportjai talaljak meg az utat az dgazatba.

Az audiovizualis munkaltatdk altal hasznalt toborzasi csatornak sokféleségét rend-
szeresen felll kell vizsgdlni, hogy a tehetségek és készségek szélesebb korét érjék el.
A kommunikacids stratégiakat mindig ujra kell értékelni, és ki kell terjeszteni a hagyoma-
nyos célcsoportokon tulra; az alulreprezentalt csoportokat képvisel6 - vagy veluk dolgozé
- szervezetekkel valé partnerségek segithetnek abban, hogy tobb kiilonbdzé profilu és
hatter( jeloltet érjenek el, valamint segithetnek azonositani azokat a kihivasokat és akada-
lyokat, amelyek gatoljak az audiovizualis dgazatba valé belépésiket.

A sokszinliség fokozasa érdekében az oktatasi intézményeknek kulcsszerepet kell jatsza-
niuk. Az elsé fontos |épés, hogy rendszeresen figyelemmel kisérjék a hallgatdi és oktatoi
csoportjaik 0sszetételét. Ezen ismeretek alapjan sziikség esetén kezdeményezéseket
lehet tenni a profilok és a hatterek sokszinliségének fokozasara. Ezeket a kezdeményezé-
seket a pozitiv hatas biztositasa és a visszaesés elkertilése érdekében szorosan nyomon
kell kdvetni.

A sokszinlség és a befogadas eldmozditasa megkdveteli az oktatasi intézményektdl és
az audiovizualis vallalatoktdl, hogy kizdjenek a megkulonbdztetés ellen, és tdmogassak
az esélyegyenléséget minden didk és alkalmazott szamara. Az 6sszes jelentkez6h6z vald
egyenlé hozzaférés, valamint a diszkriminaciotdl, zaklatastol és erészaktdl mentes terek
mind az oktatasi intézményekben, mind a munkahelyeken kulcsfontossaguak.

A célzott intézkedések segiteni fogjak az oktatasi szerveket az esélyegyenl6ség biztosi-
tdsdban a kivalasztasi folyamataikban és az oktatasi programjaikban. A megkilénboz-
tetésmentességi szabalyzatok a tevékenységek teljes skalajan (mind adminisztrativ,
mind oktatasi szinten) szintén hozzajarulnak a sokszinlség és a befogadas javitasahoz.
A személyzet és a diakok megkiilénbdztetésmentes képzése és a szakértdi tanacsadas segit
a szervezeteknek abban, hogy irdnymutatasokat dolgozzanak ki és protokollokat hozzanak
létre a diszkriminaciotol, zaklatastol és erészaktdl mentes terek biztositasa érdekében.

Végezetil, az uj oktatasi utak segithetnek diverzifikalni a belépési csatornakat és az iparag
altal értékelt profilok tipusait. Tovabbra is eréfeszitéseket kell tenni a szakmai gyakorlatok,
a gyakornoki programok és a munkahelyi képzés egyéb formainak fejlesztése és formali-
zalasa érdekében, hogy atlathatébb és hozzaférhetdbb tanulasi és munkalehetéségeket
kinaljanak az audiovizualis agazatban.

1. FEJEZET

Az audiovizudlis agazatban a sokszinlségre és befogadasra vonatkozé cselekvési keret



JAVASOLT INTEZKEDESEK

1. Audiovizualis szervezetek és vallalatok szamara

>

Kommunikacids csatornak fenntartasa és partnerségek kialakitasa az okta-
tasi intézményekkel annak érdekében, hogy a diakok kiilénb6zé csoportjai
hozzaférjenek a munkalehetéségekhez és a fenntarthaté karrierhez.

Az iparagba vezetd tébb oktatasi utvonal megnyitasahoz valé hozzajarulas
és annak tamogatasa, példaul gyakornoki, szakmai gyakorlati és egyéb
munkahelyi tanulasi lehetéségek révén.

Olyan munkahelyi tanulasi programok kidolgozasa, amelyek méltanyos
dijazast és jo munkakoérilményeket biztositanak, hogy minden jelent-
kezd szamara elérhetbk legyenek, fliggetlendil a hatterétél vagy anyagi
kortulmeényeitél.

A toborzassal kapcsolatos kommunikacio felllvizsgalata és kiigazitasa,
hogy a potencialis jeloltek sokféle csoportjat szélitsa meg és érje el.

Hivatalos, tisztességes és atlathato felvételi eljarasok kialakitasa, amelyek
minden jeldlt szamara egyenld esélyt biztositanak, barmilyen hattérrel is
rendelkezzenek.

A jeldltek keresésének a hagyomanyos kérokre valé korlatozasanak meg-
szlintetése. Kulénbdz6 csoportok és szervezetek megkeresése, amelyek
tapasztalatokkal rendelkeznek arrdl, hogy mi hatraltatja az alulreprezentalt
csoportokhoz tartozé szakembereket.

Szamos agazati személyzetet és tehetségadatbazis attekintése, amelyek
[athatova teszik a kiilénb6z6 profilu, hatterd és tapasztalatu szakembere-
ket. A kilonb6z6 profilu szakemberek mentorprogramjainak tdmogatasa.

A szervezet kapuinak megnyitdsa Uj emberek és tehetségek el6tt. Allasborzék,
latogatasok, talalkozok, bemutatok stb. szervezése - az oktatasi szervekkel
és/vagy helyi egyesiiletekkel partnerségben -, amelyek lehetéséget adnak
a vendégek meghallgatasara és elvarasaik megismerésére.

A kilonb6z6 profilu, tapasztalatu és hatterd tapasztalt szakemberekkel
valé egyuttmikddés, hogy karrierjuket és sikereiket l[athatobba tegyik,
és ,, peldaképeket” teremtsiink a kdvetkez6 generaciok szamara.
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2. Az oktatasi intézmények szamara

P Kommunikacids csatorndk fenntartasa és partnerségek kialakitasa az

audiovizualis iparral annak érdekében, hogy a hallgatdk kiilénb6z6 csoport-
jai szdmara biztositsak a munkalehetéségek és a fenntarthato karrierlehe-
téségek elérését.

Belsd stratégiak és ellenérz6 eszk6zok elfogadasa a hallgatdi és oktatoi
csoportok sokszintiségének értékelésére és elémozditasara.

A dijazasi szabalyzatok, a kivalasztas és a felvételi kdvetelmények fellilvizs-
galata annak érdekében, hogy ezek a tényezdk ne korlatozzak a jelentkez6k
profiljanak sokszinlségét. Célzott programok kidolgozasa bizonyos profilok
vonzasara, ha ez relevans (pl. egyetemi diplomaval nem rendelkezé, de
széles koru ismeretekkel és tapasztalattal rendelkezé jeldltek, karriersziine-
tekkel rendelkezé jeléltek stb.).

Partnerségek létrehozasa a helyi hatésagokkal a tavoli teriuletekrdl érkezé
jeldltek vonzasa érdekében, valamint pénzigyi és gyakorlati tamogatas
nyujtasa ezen hallgatok szamara.

A kommunikacids stratégiak felllvizsgalata és kiigazitasa annak érdekében,
hogy minden jeldltet arra 6sztondzziink, hogy jelentkezzenek, fliiggetleniil
attdl, hogy milyen hattérrel rendelkeznek.

Specialis programok kidolgozasa a jelentkezék profiljanak diverzifikala-
sara, beleértve a tanulmanyi 6sztondijakat, az adminisztrativ feladatokhoz,
a lakhatashoz, a nyelvtanfolyamokhoz stb. nyujtott segitséget.

A személyzet képzése és a didkok tudatossaganak novelése a megkilon-
boztetésellenes jogszabalyokrodl, valamint a megkiilonboztetés, az erészak
és a zaklatas elleni kiizdelemre vonatkozo belsé szabalyzatokrol.

A fesziltségek és félreértések megvitatasara és kezelésére szolgald kulén
helyiségek kialakitasa, valamint egyértelmd protokollok létrehozasa a pana-
szok kezelésére, esetleg kiilsé szakérték és jogi tanacsadas segitségével.
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Befogado munkahelyek
és munkafolyamatok

Az uj és befogaddbb utak megnyitasa az dgazatban fontos lépés, de a befogadd
munkahelyek és munkafolyamatok is fontosak a kiilonb6zé profilu és hatter(
szakemberek vonzasahoz és megtartasahoz, a megkulénbdztetés minden forma-
jatol valé védelmikhoz, valamint ahhoz, hogy minden szerepben és pozicidban
- beleértve a felettesi, iranyitoi és vezetdi szerepeket is - egyenlé mértékben jarul-
hassanak hozza a munkahoz.

A befogadé munkahelyek és munkafolyamatok magatartdsi kédexek és/vagy egyéb
iranymutatasok kiigazitasaval és végrehajtasaval hozhatodk létre. Ezeket az intézke-
déseket szélesebb kord sokszinliségi és befogadasi szabalyzatok keretében is
végre kell hajtani, amelyek figyelemmel kisérik a munkaeré alakulasat, értékelik
az elérehaladast, cselekvési terveket fogadnak el és igazitanak ki, kiemelt intézke-
déseket hataroznak meg, biztositjak az egyenl6 banasmaodot és megel6zik a meg-
kiilonboztetést. A nyomon kdvetési gyakorlatokat kdvetkezetesen és rendszeresen
végre kell hajtani, még akkor is, ha a célokat elérték.

A befogadd munkahelyek és munkafolyamatok akkor alakulnak ki, ha a vezet6
munkatarsak tisztaban vannak a szervezet sokszinlségi és befogadasi szabalyza-
taival kapcsolatos felelésségeikkel, megértik a cselekvési terv mogétt meghuzodo
okokat és célokat, és értékelik a sokszinliség és a befogadas ndvelésének elényeit
a szervezet, a képerny6n lathaté produkcidk és a munkatarsak egyéni jolétének
szempontjabal.

A hatékony sokszinlségi és befogadasi stratégiak olyan valtozasokat indithatnak el,
amelyek Uj szervezeti kulturahoz, befogaddbb és részvételen alapulé munkaszerve-
zéshez, valamint a vezetés megértésének és értékelésének uj mddjaihoz vezetnek.

A befogadd szervezet olyan szakmailag gondoskodd kérnyezetet teremt, amely-
ben mindenki egyenlé mértékben fér hozza a lehetéségekhez. A befogadd szer-
vezet egyben olyan szervezet is, amelyben minden alkalmazottat olyan egészként
tekintenek és tisztelnek, akiknek identitasa és maganélete tulmutat a szervezeten.
A munka és a maganélet egyensulyat tiszteletben tartd, a kiilénb6z6 életko-
rilményeket és helyeket figyelembe vevd, valamint a kulénb6zé profilokat és
tapasztalatokat figyelembe vevé munkaszervezetek hozzajarulnak a befogadébb
munkahelyekhez és munkafolyamatokhoz.

A befogaddbb munkahelyeket és munkafolyamatokat szamos intézkedéssel és
kezdeményezéssel lehet el6mozditani: a személyzet képzése és a sokszinliség
és befogadas fontossagara vonatkozo figyelemfelkeltd intézkedések; uj toborzasi
csatornak megnyitasa és uj eszkdzok hasznalata az uj tehetségek megszdlitasara;
partnerségek olyan szervezetekkel, amelyek ismerik az alulreprezentalt csopor-
tok el6tt allo akadalyokat, és megoldasokat tudnak javasolni ezek lebontasara;
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a munkahelyi strukturak és a munkaszervezés kiigazitasa; zéro toleranciapolitika
a megklildnbdztetés, a rasszizmus, a szexizmus, a képességeken alapulé megk-
ldnboztetés, az életkor szerinti megkulonboztetés és a megkulonboztetés barmely
mas formaja tekintetében

A sokszinliség és befogadas stratégiait erdsiti, hogy azok vilagos szabalyzatokban
és protokollokban gyokereznek, hogy megelézzék a munkahelyi megkiilénbozte-
tés, er6szak és zaklatdas minden formajat, és reagdljanak azokra. Néhany alkal-
mazott kiképzése arra, hogy megbizottként jarjanak el, és annak biztositasa, hogy
az alkalmazottak ismerjék az incidensek bejelentésére vonatkozé protokollokat,
segit a munkaerében, a munkahelyen vagy a munkafolyamatokban bek&vetkezé
valtozasokbdl eredd esetleges fesziiltségek és félreértések kezelésében. Hivatalos
eljarasokat kell bevezetni a megklilonbdztetéssel, zaklatassal vagy er6szakkal
kapcsolatos panaszok fogadasara és kezelésére is.
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1. Soksziniiségi és befogadasi stratégiak

» A munkaeré sokszinliségének nyomon kdvetése, és az elért eredmények
rendszeres értékelése az EU altalanos adatvédelmi rendeletének teljes
kord tiszteletben tartasa mellett.

P Sokszinlségi és befogadasi magatartasi kédexek, irdnymutatasok vagy
cselekvési tervek elfogadasa. Ezek ismertetése az egész személyzettel,
és annak egyértelmu meghatarozasa, hogy kinek a felel6ssége a terv végre-
hajtasa és a kitlizott célok elérése.

» A megfelel6 pénziigyi és human er6forrasok rendelkezésre allasanak
biztositasa a sokféleségre és befogadasra vonatkozo cselekvési terv végre-
hajtasanak tdmogatasahoz. Az osztalyok és a termelési értéklanc kiilénb6z6
fazisaiban tett eréfeszitések altalanos érvényre juttatasa, mikézben a sok-
szinlségi cselekvési tervet kdzpontilag kisérleti jelleggel és 6sszehangoltan
kell megvaldsitani.

P A sokféleséggel és befogaddssal kapcsolatos célkitlizések beépitése a mun-
kakori profilokba, és uj sokféleséggel és befogadassal kapcsolatos poziciok
létrehozasa, ha sziikséges és lehetséges.

P A kiilsé partnerekkel vald egytttmikodés soran tudatositani kell benntik
a sokféleséggel és befogadassal kapcsolatos célkitlizéseket, valamint az
e tekintetben téluk elvartakat, példaul , sokszinlségi chartak” révén.
Elegendd er6forras hazon bellli elosztasa a kilsé partnerekkel szembeni
igények végrehajtasanak nyomon kovetéséhez.

2. Képzés

» A munkahelyi megkiilonboztetéssel kapcsolatos jogi szabalyok kozlése
a forgatdson és/vagy a produkcidé/szervezet altal hasznalt egyéb helyiségek-
ben tartézkodd személyekkel. Kételez6 képzések szervezése a munkahelyi
megkllonboztetés jogellenességérdl, a sokszinliség és befogadas fontos-
sagardl az audiovizualis agazatban, a profilok diverzifikalasanak pozitiv
hatasairdl, valamint a szervezetek altal elfogadott célokrdl és cselekvési
tervekrdl a teljes személyzet szamara.

P Specialis képzés biztositdsa a vezetd beosztdsu alkalmazottak és vezeték
szamara, hogy megértsék szerepliket és feleldsségiiket a sokszinliségi és
befogadasi stratégia végrehajtasaban.
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3. Hozzaférheté munkahelyek

» Egylttmikodés szakért6 szervezetekkel annak feltarasa érdekében, hogy
miként lehet a legjobban javitani a munkaerdé-felvételi folyamatok, a mun-
kateriletek és a munkafolyamatok hozzaférhetd6ségét. A munkahelyen
a szukséges észszerU alkalmazkodasi lehetéségek megvaldsitasa a hozza-
férhet6ség biztositasa érdekében (pl. rugalmas munkarend, mdédositott
munkahelyi szabalyzatok, berendezések vagy eszkdzok beszerzése vagy
modositasa, segédtechnoldgia alkalmazasa stb.)

> A fogyatékossaggal é16 szakemberek foglalkoztatasi ardnyara vonatkozd,
a nemzeti jogszabalyokban meghatarozott kdtelezettségek betartasa.
Ha lehetséges, az emlitett kdvetelményeken valo tullépés tdébb és kiakna-
zatlan tehetséget és készséget hozhat az audiovizualis dgazatba.

4. Biztonsagos munkahelyek

P Biztonsdgos munkahelyek biztositasa. A diszkriminacidval, zaklatassal és
erdszakkal kapcsolatos egyértelmd szabalyzatok és eljarasok kialakitasa,
elfogadasa és végrehajtasa.

P Figyelem a mikroagresszidkra — érzéketlen kijelentésekre, kérdésekre vagy
feltételezésekre -, és teret és képzett személyzetet biztositanak ezek keze-
lésére. Ha a megbeszélések elég koran megkezdddnek, az egyének jobban
megérthetik, hogy mi forog kockan, és megtanulhatnak valtoztatni, amig
a parbeszéd még lehetséges.

P Sulyosabb helyzetek esetén hivatalos figyelmeztetési eljaras és a panaszok
fogaddasara és kezelésére szolgalo platform létrehozasa. A személyzet vala-
mennyi tagjanak tajékoztatasa az eljarasrol és a teenddkrél.

P A belsé és kiilsé kapcsolattarté pontok vagy forrédrétok elérhetéségeinek
kdnnyen lathaté formaban torténd biztositasa, hogy mindenki hozzafér-
hessen az informacidkhoz anélkiil, hogy kérnie kellene azokat.
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5. Munkaszervezés

» A munkaszervezés felllvizsgalatdnak megfontoldsa a sokszinliség és befo-
gadas, a munka és a maganélet egyensulyanak tdmogatasa, rugalmas mun-
kaidd és az ingazasi idék figyelembevétele mellett.

» A kozbs munka és a rendszeres visszajelzés 0sztdénzése, hogy a csapat
minden tagja hozzajarulhasson a munkahelyi gyakorlatok és szabalyzatok
javitasahoz.

6. Vezetod szerepek

P Annak ellenérzése, hogy a felelésségek egyenléen oszlanak meg a csapatok
kdzott. A munkaerd sokszinliségének vizsgalata munkakéri csoportonként
és a hierarchidban vertikalisan. A hatalom elosztasanak tudatositasa, és
annak biztositasa, hogy mindenki védve legyen a hatalommal val6 esetle-
ges visszaéléstdl.

P Kiilonos figyelem forditasa a vezetdi profilok sokféleségére. A szervezet
vezetési stilusanak megvaltoztatasanak megfontolasa, hogy a dontés-
hozatali hataskoérdk koncentracidja helyett inkabb a megosztott vezetdi
szerepeket tdmogassa, példaul a munkamegosztas vagy a horizontalisabb
dontéshozatal elémozditasaval.
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Sokszinliség a képernyon

Az audiovizuadlis dgazat amellett, hogy munkat ad és munkahelyet biztosit tobb
szazezer szakember szamara az EU-ban, gyakorlati er6forras és az informacio,
a kultura és a szérakozas elsédleges forrasa is. Rendkiviil széles kdrben forgalmazott
filmeket, radié- és televizidmiisorokat készit. igy a miisorszolgéltatdk, a film- és audio-
vizualis producerek, a kreativ déntéshozdk, a szereposztasi rendezdk és a gyartasi
lanc minden résztvevdje hozzajarul ahhoz, hogy a k6zénség hogyan latja a vilagot.

Az eurdpai képerny6k sokszintiségének vizsgalatakor fontos figyelembe venni az
eurdpai audiovizualis szerepl6k altal el6allitott tartalom sokféleségét, amely a hir-
musoroktdl a forgatokényv alapu jatékfilmekig terjed. A képernydn megjelend
sokszinlség nem értelmezhetd és alkalmazhaté egyforman minden tipusu audio-
vizualis produkcidra, és a véleménynyilvanitas szabadsaganak elve tovabbra is
kdzponti szerepet jatszik eurdpai demokratikus értékeinkben. Nem elhanyagolhatok
azonban az eurdpai audiovizuadlis produkcidkban bemutatott vilag- és tarsadalom-
képek sem. Az audiovizualis agazaton beliil szamos érdekelt fél mar most is erés
tudatossagot és elkotelezettséget mutat e felel6sség irant, és a bevalt gyakorlatok
referenciaként szolgalhatnak az egész eurdpai audiovizualis dgazat szamara.

A tarsadalmunkat alkoto bizonyos csoportok - kiilénb6z6 etnikai hattérrel rendelk-
ezOk, vallasok és tarsadalmi csoportok, betegek vagy fogyatékkal €lék, az LMBTQI+
kdzodsség stb. - képernydn vald dbrazolasa - hatassal van arra, hogy az egyének-
kel hogyan bannak a vald életben. A sztereotipidk leklizdése és a vilagrol alkotott
sokféle nézet és tapasztalat beépitése a torténetmesélésbe ezért kulcsfontossagu
a tarsadalmunkban tapasztalhaté megkiildnboztetés elleni kiizdelemben. Ujsagirdi
szempontbdl a sokszinl szerkesztéségek kulcsfontossaguak a témak széles kérének
lefedéséhez, valamint a sztereotipiak elleni kiizdelemhez.

Ahhoz, hogy tarsadalmaink gazdag, sokszinl és arnyalt abrazolasa megjelenhessen
a képernyén, a sokszinliséget mar a szerkesztési és alkotoi folyamatok korai sza-
kaszaban integralni kell. A vilag gazdag abrazolasahoz a tehetségek és készségek
sokszinliségére is sziikség van a termelési lanc minden |épésénél. A képernydn
megjelend sokszinl képviselet a képerny6n kiviilrél érkezé kilonb6z6 csapatoktol
fog szarmazni.

A kuldnb6zd nézdpontok integraldsa minden szakaszban csokkenti a felszines meg-
felelés kockazatat, amely ahelyett, hogy ellensulyozna a diszkriminaciot, inkabb
fenntartja azt.

A sokszinu tartalomfejlesztésnek és a tartalmak hozzaférhetéségének a sokszinu-
ségi és befogadasi stratégiak standard elemévé kell valnia.

A biztosok, finanszirozdk, szabalyozok és egyéb szervek szamos unids orszagban
igyekeznek figyelemmel kisérni az orszaguk audiovizualis tartalmanak sokszintisé-
gét. A folyamataikkal valé foglalkozas és az eredményeikrél valé tajékozodas fontos
eréforras a képernydn megjelend sokszinliség biztositasahoz sziikséges, jelentéség-
teljes megkozelités kialakitasaban.
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A hirmédia és a televiziés produkciok esetében kulonds figyelmet kell for-
ditani a sokféleségre az olyan kulcsfontossagu elemek tekintetében, mint
az Ujsagiré/musorvezet6 ltal targyalt téma, a mlsoridd, a nézettség, a kolt-
ségvetés stb.

A filmes és audiovizualis fikcids produkciok esetében tgyelni kell arra,
hogyan abrazoljak a kiilonleges tulajdonsagokkal rendelkezd személyeket,
és kerilni kell a sztereotipizalast.

Dolgozni kell a szinfalak m&gott dolgozé személyzet profiljanak diverzifika-
l[asan, beleértve a kreativ és a gyartasi profilokat is.

Egy sokszinl stabot kell 6sszeallitani, amely széles kori készségekkel
rendelkezik a sokszinU szereplégarda kiszolgalasa érdekében : példaul
a haj- és sminkelési tamogatdas biztositasa érdekében, amely minden
szerepl6 szamara azonos szinvonalu és minéségu, fliggetlenil a b6rszintdl
és a hajszerkezettél.

A kreativ csapatoknak - a torténetek kidolgozasanak minden egyes lépé-
sénél és a karakterek kidolgozasakor - teret és eszkdzoket kell biztositani
a sztereotipidk és automatikus reflexek megkérdéjelezéséhez. Ezek az
eszkozok kérdbivek formajaban valdsulhatnak meg, amelyeket az iraskor,
valamint a gyartas és a rendezés soran kell hasznalni: példaul tesztelni kell
a f6- és mellékszereplék személyét, kapcsolataikat és f6 céljaikat.

Nem szabad korlatozni az el6addkat bizonyos szerepekre szarmazasuk,
identitasuk vagy jellemzdik miatt. Az élet minden teriletérél szarmazo
emberek kilonb6z6 tipusu szerepekben vald jelenlétét normalizalni kell,
valamint kertlni kell a stigmatizaciot és a sztereotipiakat, a szerkeszt6i és
alkotoi szabadsag sérelme nélkail.
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Az adatok lekerdezése
és az elérehaladas nyomon kovetése

Mint minden mas stratégiat, a sokféleségre és befogadasra vonatkozo stratégiakat
is olyan célkitlizéseknek kell vezérelniiik, amelyeket rendszeresen nyomon kdvetnek.
A sokféleség nyomon kdvetése azonban egy 6sszetett kérdés, amelyet az Eurdpai
Uniéban nem egyforman értelmeznek vagy hataroznak meg. A személyes adatok gy(j-
tésének jogi kerete nem azonos a kulénb6z6 eurdpai orszagokban, és a tarsadalmak
nem feltétlenlil ugyanugy értelmezik és tapasztaljak meg a sokféleséget.

Fontos megjegyezni, hogy az adatokkal és a nyomon kdvetéssel kapcsolatos javasolt
intézkedéseket mindig a GDPR altal meghatarozott jogi kovetelmények, valamint
a nemzeti adatvédelmi és maganélet védelmére vonatkozd jogszabalyok altal
meghatarozott kereteken belil kell végrehajtani.

A sokszinliséggel és befogadassal kapcsolatos legfontosabb elvekrél eurdpai szinten
allapodtak meg, és ezek jogilag kotelezé érvénydek. Tilos a kézvetlen és kdzvetett meg-
kiilénboztetés a foglalkoztatasban, valamint a faji vagy etnikai szarmazas, vallas vagy
meggy6z8dés, életkor, szexualis irdnyultsag és fogyatékossag alapjan torténd zaklatas.
Ezért kotelezd biztositani, hogy az egyének védve legyenek a megkiilonboztetéssel
szemben. A faj, bérszin, szarmazas, nemzetiség, etnikai hovatartozas, vallas vagy meg-
gy6z6deés alapjan elkovetett gylildletbeszéd szintén blincselekménynek mindsiil.

A munkaer6 sokszintségének nyomon kdvetése szintén ajanlott, még akkor is, ha az
Osszegyljtott informaciok orszagonként eltéréek.

A képernyén megjelend emberek, valamint a szinfalak mégott dolgozé munkaeré
néhany jellemzéjének nyomon kdévetése lehetévé teszi, hogy megértsuk a kildn-
b6z6 hattérrel rendelkezé emberek helyzetét, szerepeit, a programok tipusait és
vezetdi szintjét. A nyomon kdvetés arra is ravilagit, hogy hol van sziikség javulasra,
hol torténik el6érelépés, hol fordulnak elé visszalépések, és hol van pozitiv hatasa az
intézkedéseknek.

A sokszin(iség nyomon kovetése nem korlatozédhat a létszamra. Eppen ellenkezéleg,
a szamok mindségi és arnyalt elemzése elengedhetetlen az identitasok kdlcsénds
pontjainak figyelembevételéhez. Az ellendrzés céljat is mindig vilagosan meg kell
hatarozni, és azt minden érintettnek ismernie kell.

A mesterséges intelligenciaval mikodd, a képernyén megjelend sokszinliségi adatok
gyljtésére szolgald eszkdzok gyors Utemben fejlédnek, és lehetdvé teszik a miso-
rok nagyon nagy mintainak nyomon kovetését. Ezek az eszkd6zdk nagyon hasznosak
lehetnek, ha az eredmények mindségi elemzése is megtorténik (ki mikor jelenik meg,
mirél beszél stb.). Szintén tudatositani kell — és proaktiv eré6feszitéseket kell tenni,
hogy korrigaljak — a mesterséges intelligencia lehetséges elfogultsagait.

A sokféleségre vonatkozé adatok nyomon kdvetését minden esetben és az alkalmazott
eszkozoktdl és technoldgiaktol fliggetlentl megfelelé emberi és pénziigyi eréforra-
sokkal kell tamogatni az adatok elemzéséhez és a sziikséges nyomon kdvetési intézke-
dések végrehajtasahoz.
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JAVASOLT INTEZKEDESEK

Az alabbi javasolt intézkedéseket az EU GDPR és a nemzeti jogszabalyok
teljes korii tiszteletben tartasaval kell végrehajtani.

P Sokszinlségi adatok gy(jtése és olyan sokszinlségi irdnyadé célkitlizések
elfogaddsa, amelyek értelmesek és hasznosak az egyes szervezetek sza-
mara (figyelembe véve azok elhelyezkedését, nemzeti és helyi kdrnyezetét,
célkdzonségét sth.)

P Ha vannak ilyenek, a nemzeti népszdmlalasokbdl szdrmazo sokféleségre
vonatkozo adatok referenciapontként és hasznos iranymutatasként hasz-
nalhatok. Egy adott varosra vagy régiora vonatkozod sokszintiségi adatokat
is figyelembe lehet venni, kiléndsen az audiovizualis iparban, amely altala-
ban varosi terlleteken helyezkedik el.

P A létszamadatokon kivil (hany kilonb6z6 csoporthoz tartozé személy van
jelen a munkaerében vagy jelenik meg a képernyén) tovabbi adatok gydij-
tése segit a helyzet és a teendék jobb megértésében (az emberek pozicidja
a szervezetben, ranglétra, fizetési szintek, programtipusok, koltségvetések,
témak, idésavok stb.).

» A mesterséges intelligencia adatgyijté eszkbzoket emberi elemzéssel és
ellendrzéssel (el6zetes és utdlagos) kell kombinalni az adatok értékelése,
az elérehaladas nyomon kovetése és a legmegfelel6bb cselekvési tervek
végrehajtasa érdekében.
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EUROPAI AGAZATI SZOCIALIS PARBESZED BIZOTTSAGA AZ AUDIOVIZUALIS AGAZATBAN

Az audiovizualis agazatban a soksziniiségre
és befogadasra vonatkozo cselekvési keret




